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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Optimum Solar Epit&ipari Szolgaltato Kft.

Hatalyos: 2018. 05. 25. napjatél

Az Optimum Solar Kft. (székhely: 6500, BajaGesztenyeu.2., cégjegyzékszam:03-09-122968, addszam:23485123-2-03
képvisel6: Lugos Roland, e-mail: adatvedelem@optimumsolar.eu, telefon: +36-30-568-6315, a tovabbiakban:
Tarsasag) az adatkezelési tevékenységével kapcsolatosan az Eurdpai Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi
Rendeletérdl sz616 2016/679 szamu rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) 6sszhangban az aldbbi tajékoztatast adja.

1. Adatkezel6i tevékenységeink:

A Tarsasag adatkezel6ként jar el az aldbbi tevékenységeihez kapcsolddd személyes adatai tekintetében:
e (gyfelek ajanlatkéréseinek fogadasa, ajanlatadas, szerz6déskotés,
e (igyfélkapcsolat fenntartdsa,
o foglalkoztatasi jogviszonyok létesitése, fenntartdsa, toborzas.

2. A Tarsasag dltal kezelt személyes adatok kore:

A Tdrsasag adatkezelései sordn a természetes személyek nevét, lakcimét, anyja nevét, szlletési helyét, idejét,
személyi igazolvany szamat, telefonszamat, e-mail cimét (munkavallalék esetén TAJ szamat, addszamat, vezetdi
engedély szamat), a nem természetes személyek esetén a kapcsolattartd nevét, telefonszamat, e-mail cimét
kezeli.

3. A Tarsasag adatkezelési tevékenységének célja:

A Tdrsasag az altala kezelt személyes adatokat az aldbbi célokbdl kezeli:

e a tevékenysége végzéséhez szilkséges szerz6dések megkotéséhez, teljesitéséhez, a szerz6désbdl eredd
igény- és jogérvényesitéshez, a kapcsolattartashoz, a szdmlazashoz,

e az lzleti tevékenységéhez kapcsolddo rendszeres tajékoztatd levelek kildése,

o (izleti stratégia, marketing stratégia, lzleti rendezvények céljabdl partneradatok nyilvantartasa,

e a foglalkoztatottakkal kapcsolatos jogszabalyban elGirt nyilvantartasok vezetése, bevallasok, jelentések
elkészitése, a munkaviszonybdl ereds jogok és kotelezettségek teljesitése,

o |eendd foglalkoztatottak toborzasa, kivalasztdsa,

e az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése.

A Tdrsasag a fent ismertetett barmelyik adatkezelési cél megvaldsitdsa érdekében kezelhet Személyes adatokat.
A Tdrsasdg a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktél eltérd célokra nem hasznalja fel.

4. A Tarsasag adatkezelési tevékenységének jogalapja:

e AzErintett hozzajaruldsa: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint a felhasznalé megfeleld tajékoztatason
alapulé 6nkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez;

o SzerzGdés teljesitése: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerz&dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél;
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e Jogi kotelezettség teljesitése: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6re
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges (mint példaul szamviteli, konyvviteli kotelezettség,
munkajogi adatbejelentési kotelezettség teljesitése);

e Jogos érdek: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges.

5. Tajékoztatas adatfeldolgozo személyérdl:

A Tarsasag altal kezelt személyes adatokat a foglalkoztatottak munkadigyi és bérszamfejtési feladatok ellatasa
soran Palkerti Judit e.v., valamint a szamlazasi igyekkel kapcsolatos feladatok ellatasa soran Palkerti Kényvel6
és Szolgaltatd Kft. adatfeldolgozdként kezeli. A Tarsasag informatikai Gizemeltetési tevékenységeit a NETCLASS
Kft. adatfeldolgozdként végzi.

Az adatfeldolgozé részére torténd adattovabbitds az Erintett kiilon hozzajarulasa nélkil végezhetd. Személyes
adatok harmadik személynek vagy hatdsagok szamdra torténd kiaddsa — hacsak jogszabaly ettél eltér6en nem
rendelkezik — kizarélag hatdsagi hatarozat alapjan, vagy az Erintett elSzetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén
lehetséges.

6. Adatok tovabbitasa:

A Tarsasag jogszabdlyban foglalt kotelezettségének eleget téve a szamldin szerepld vevé és eladd adatokat,
szamla tételeket, szdmla részletes adatait tovabbitja a Nemzeti Adé- és Vambhivatal (NAV) részére.

A Tarsasag nem tovabbit személyes adatokat a GDPR rendeletben nem részes, a GDPR értelmében vett harmadik
orszagba, azokat csupan a jelen tajékoztatdban megnevezett adatfeldolgozénak, kizarélag a megjeldlt célbdl
tovabbitja.

7. Az adatkezelés elvei a Tarsasagnal (a tovabbiakban: Adatkezeld):

Adatkezel6 a személyes adatokat a johiszem(iség és a tisztesség és atlathatdsag elveinek, valamint a hatalyos
jogszabalyok és jelen tajékoztatd rendelkezéseinek megfelelGen kezeli.

Az Adatkezel6 altal nyujtott szolgdltatasok teljesitéséhez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat az
Adatkezel8 az Erintett hozzajarulasa alapjan, és kizardlag célhoz kotétten hasznalja fel.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat csak a jelen tajékoztatdban, valamint a vonatkozd jogszabdlyokban
meghatarozott célbdl kezeli. A kezelt személyes adatok kore aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem
terjeszkedhet tul.

A 18. életévét be nem toltott személy érintett személyes adatait az Adatkezel6 nem kezeli.

Adatkezel6 a megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott személyes adatok megfelelGségéért
kizardlag az azt megadd személy felel.

Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat a jelen tdjékoztatdban meghatarozott adatfeldolgozdn,
valamint a jogszabdlyi jelentési kotelezettség teljesitéséhez meghatarozott allami szervezeteken kivil harmadik
félnek at nem adja.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos birdsdagi, rendérségi megkeresés, jogi eljaras szerzGi-, vagyoni-
illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a szolgdltatasok
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biztositdsanak veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetSvé teszi az Erintett elérhetd
személyes adatait.

Az Adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illetGleg megakaddlyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését,
jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését.
E kotelezettség teljesitésére az Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére személyes adatokat
tovabbit.

Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztviselS kijelolésére.

8. A Tarsasag munkatarsaink hozzaférése személyes adatokhoz:

A Tarsasdg munkavallaléi szamdra a szolgaltatds nyujtasa érdekében a munkajukhoz feltétlenul szikséges
hozzaférést biztositja csak az altala kezelt személyes adatokhoz. Minden hozzaférés naplézasra keril, az adat-

kimentés funkcidéhoz kizarélag az informatikai Gzemeltetének van hozzaférése.

Az adatmentési mdveleteket titkositassal végzi az Adatkezel6 az Adatfeldolgozé Utjan, igy esetleges
adathelyredllitds esetén a munkavallalok a mentett személyes adatokhoz nem férnek hozza.

Eles adatokat tartalmazé szerverekhez a Tarsasag munkavallaléinak nincs hozzaférése.
9. Az Erintett jogai a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban:

9.1.Hozzaféréshez valé jog:

Az Erintett kérheti, hogy a Tarsasag tajékoztassa, hogy kezeli-e az Erintett személyes adatat, és ha igen, akkor az
altala kezelt személyes adatokhoz biztositson szdmara hozzaférést. Az Erintett a személyes adatok kezelésérél
barmikor irdsban, a Tarsasdg cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve az
adatvedelem@optimumsolar.eu e-mail cimre kildétt e-mailben tajékoztatdst kérhet. A levélben kildott
tajékoztatas kérést a Tarsasag akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott kérelem alapjan az Erintett egyértelm(en
beazonosithatd. E-mailben kiildott tdjékoztataskérést a Tarsasag csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt az Erintett
a Tarsasagnal megadott e-mail cimérdl kiildi, ez azonban nem zarja ki, hogy Tarsasag a tajékoztatds megadasa
el6tt az Erintettet mds mddon is beazonositsa.

A tajékoztataskérés kiterjedhet az Erintettnek a Tarsasdg altal kezelt adataira, azok forrdsara, az adatkezelés
céljara, jogalapjara, id6tartamara, az esetleges Adatfeldolgozék nevére és cimére, az adatkezeléssel 6sszefliggé

tevékenységekre.

9.2.Helyesbitéshez vald jog:

Az Erintett kérheti a Tarsasag altal kezelt személyes adatainak helyesbitését, pontositasat, vagy médositasat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett kérheti a hidnyos személyes adatok kiegészitését. Személyes
adat moédositasara iranyuld igény teljesitését kovetSen a kordbbi (torolt) adatok mar nem allithatdk helyre.

9.3.Torléshez vald jog:

Az Erintett kérheti a Tarsasag altal kezelt személyes adatainak torlését. A torlés megtagadhaté
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e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, vagy

e ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad; valamint

e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
A torlési kérelem megtagaddsardl a Tarsasdg minden esetben tajékoztatja az Erintettet, megjeldlve a torlés
megtagaddasanak indokat. Személyes adat torlésére irdnyuld igény teljesitését kdvetben a kordbbi (torolt) adatok
mar nem allithatdk helyre.

9.4. Adatkezelés korlatozdsahoz valé jog:

Az Erintett kérheti, hogy személyes adatainak kezelését az adatkezel6 korlatozza, ha az Erintett vitatja a kezelt
személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetGvé
teszi, hogy a Tarsasag ellendrizze a személyes adatok pontossagat. A Tarsasag megjel6li az altala kezelt személyes
adatot, ha az Erintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem &llapithaté meg egyértelmien. Az Erintett tovdbba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak
kezelését az AdatkezelS korldtozza, ha az adatkezelés célja megvaldsult, de az Erintett igényli azok Adatkezeld
altali kezelését jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

9.5.Tiltakozashoz vald jog:

Az Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,
o ha a Személyes adatok kezelése kizardlag az AdatkezelGre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy
az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges;
e ha az Adatkezelés célja kozvetlen lzletszerzés, kbzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas; vagy
o ha az Adatkezelésre kozérdek(i feladat teljesitése érdekében keril sor.

Az Adatkezel§ az Erintett tiltakozdsanak jogszer(iségét megvizsgélja, és ha a tiltakozds megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést megszinteti és a kezelt személyes adatokat zarolja, tovabba a tiltakozasrdl és az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatok
korabban tovabbitasra kertltek.

9.6.Hozzajarulas visszavonasahoz vald jog:

Az Erintettnek barmikor joga van a hozzéjarulasaval kezelt személyes adatok kezelésére vonatkozé hozzéjarulasat
visszavonni. A visszavonas nem érinti a hozzajarulds visszavondsat megel6z6 adatkezelés jogszer(iségét. Az
adatvedelem@optimumsolar.eu e-mail cimre kiild6tt e-mailben vonhatja vissza.

9.7.Az adathordozhatdsaghoz valé jog:

Az Erintett kérheti, hogy az &ltala rendelkezésre bocsatott személyes adatokat akar papir alapon, akar tagolt,
széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban (XML/XLS/CSV) részére atadjuk és/vagy azokat — az
Erintett erre irdnyuld kérése esetén - egy masik adatkezels részére tovabbitsa az Adatkezeld.

10.Adatok biztonsaga:

A Tarsasagnal az adatok védelme érdekében az alabbi informacidbiztonsagi intézkedéseket vezettiik be, illetve
alkalmazzuk:
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10.1. Fizikai biztonsag

A székhelyen elektronikus beléptetérendszer és portaszolgadlat mikodik. A Tarsasag székhelyén és telephelyén
kamera rendszer mikddik, biztonsagot nyuijt illetéktelen vagy erészakos behatolas, tliz vagy természeti csapas
ellen. A papir alapon kezelt személyes adatokat zart helyen taroljuk, amelyhez kizardlag a hozzaférési
jogosultsaggal rendelkez6k nyithatnak ki.

10.2. Adatbiztonsag az IT infrastrukturaban

A személyes adatokat a tarhelyszolgaltatd altal biztositott szervereken taroljuk, amelyhez szigoru
jogosultsagkezelési szabalyok alapjan csak nagyon korlatozott személyi, alkalmazotti koér férhet hozza.
Informatikai rendszereket visszatérGen és rendszeresen teszteljiik és ellenérizziik az adat- és IT biztonsag
megteremtése és fenntartasa érdekében. Az irodai munkaallomasok jelszéval védettek, idegen adathordozo
haszndlata szabalyozott és csak biztonsagos koriilmények kozott, ellendrzést kovetéen megengedett. Valamennyi
rendszeriinkre, rendszerelemre kiterjedS, rendszeres és folyamatos kartékony szoftverek elleni védelem
biztositott. A programok, alkalmazasok és eszkdzok tervezése, fejlesztése, tesztelése és (izemeltetése soran a
biztonsagi funkcidkat kiemelten és elkilonitetten kezeljiik.

10.3. Adatbiztonsag a kommunikaciéban

Az elektronikus Uton tovdbbitott izenetek, allomanyok tekintetében a biztonsagos adatcsere kévetelményének
teljesitéséhez biztositjuk az adatok integritasat mind a (kommunikdcid) vezérl6, mind a felhasznaldi adatokra. Az
adatvesztés és sérilés elkerilése céljabdl hibadetektdld és javitd eljdrasokat alkalmazunk. Az alkalmazasok
tekintetében a jelszavak, a jogosultsagok és a biztonsaggal kapcsolatos mds paraméterek, adatok csak titkositva
tovabbithatok. Az adatvesztést és -sériilést hibadetektdld és javitd eljarasokkal akaddlyozzuk meg, és
gondoskodunk a le nem tagadhatdsag biztositdsardl. Az adattovabbitasra hasznalt haldzat esetében a biztonsagi
szintnek megfelel6 médon biztositjuk az illegalis racsatlakozas és a lehallgatds megakaddlyozasat.

10.4. Adatbiztonsag az iratkezelés soran
Az iratkezelés soran is betartjuk az adatbiztonsag kovetelményeit, amelyet iratkezelési szabalyzatban
rogzitettiink. Az iratkezelést irdsban meghatdrozott jogosultsagi szintek szerint, az egyes iratok bizalmas
jellegéhez mérten alkalmazott biztonsagi el6irdsok szerint végezziik. Részletes és szigoru szabalyokkal
rendelkeziink az iratok megsemmisitésére, tarolasara, kiadmanyozasara vonatkozdan.

11.Intézkedések adatvédelmi incidens esetén
Esetlegesen felmerilé adatvédelmi incidenseket a jogszabdlyoknak megfelel6en bejelentjik a felligyeleti
hatésagnak az adatvédelmi incidenst a tudomasszerzéstdl szamitott 72 éran belll, és nyilvantartast is vezetlink
az adatvédelmi incidensekrél. A jogszabaly altal meghatarozott esetekben pedig az érintetteket is tdjékoztatjuk
azincidensrdl.

12. Az Adatkezelések id6tartama

Az ligyfelekkel megkotott szerz6désben szerepl6 adatokat a szerz6dés teljesitését kovetd 5 évig 6rizziik.

A szamviteli és addzasi jogszabalyok el6irdsainak valé megfelelés érdekében e targykorbe tartozé személyes
adatokat a lezart addévet kdvetb hét évig Srizziik.
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A foglalkoztatdsi jogviszonnyal kapcsolatos dokumentaciot a jogviszony megsziinését kovetd 4 évig Grizzik.

A hirlevélre feliratkozas soran megadott személyes adatokat 3 évig Grizziik.

13. Jogérvényesitési lehetségek

Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel a Tarsasaghoz az alabbi elérhetdségeken fordulhat: e-mail:
adatvedelem@optimumsolar.eu, telefon: +36-30-568-6315.

Az Erintett a Tarsasag altal folytatott adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kézvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

Az Erintett jogainak megsértése esetén birédsaghoz fordulhat. A per elbiraldsa a torvényszék hataskdrébe tartozik.
A per — az érintett vdlasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is
megindithatd. Az Adatkezel6 kérésre a Felhasznaldt tdjékoztatjak a jogorvoslat lehet8ségérdl és eszkozeirdl.

14. A tijékoztatéban alkalmazott fogalmak:

14.1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd barmely
informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kodzvetett mddon, kiilondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossdgdra vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato;

14.2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely muvelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kdzlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb maddon térténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

14.3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyltt meghatdrozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkodzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozo kiilénos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

14.4. ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

14.5. ,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelm kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendil kifejez6 cselekedet
atjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

14.6. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Baja, 2018. majus 25.

Optimum Solar Kft.
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